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Tornacos Haz - Hegykd

Adatkezelési
tajékoztatd

Bevezetés

A Wenergia Kft. (Cim: 9437 Hegykd, Kossuth Lajos u. 74-78., ad6szam: 13340650-2-08,
cégjegyzékszam: 08-09-012429, Telefon.: +36 99 540 200, fax: +36 99 540 209, e-mail:
TORNACOS@TORNACOS.HU) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel6) ala veti magat a
kovetkez6 tajékoztaténak.

Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szo6lé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal
hasznal6val/hotelben szall6 vendéggel, a tovabbiakban: felhasznalo) az adatkezelés
megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés id6tartamaral.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy
személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen
vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
e az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
e az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.
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Ha az érintettek személyes tdjékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy on), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciék
nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgytijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgy(ijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen tdjékoztaté hatdlya Szolgdltaté weblapjain (http://www.tornacos.hu) és
aldomainjein tortén6 adatkezelésre terjed ki. Elérhet6 az alabbi oldalrol:
http://www.tornacos.hu/hu/adatvedelmi-nyilatkozat.html

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-90169/2015.

A tdjékoztaté mddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatdlyba. A
tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezé fogalmak s

1.  érintett/Felhaszndlé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithat6 természetes személy;

2.  személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo6 kovetkeztetés;

3. kiilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti
szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkoz6 személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat,
valamint a blinligyi személyes adat;

4.  hozzdjdrulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkozo6 személyes adatok - teljes kori vagy egyes miiveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

5.  tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

6. adatkezelb: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egylitt az adatok
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
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eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a mliveletek 6sszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzo6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetové tétele;

nyilvanossdgra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhet4vé tétele;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése
céljabol;

adatzdrolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott iddre torténd korlatozasa céljabdl;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenilil a miiveletek végrehajtdsahoz alkalmazott moédszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzddése alapjan -
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;

adatfelelds: az a kozfeladatot ellaté szerv, amely az elektronikus tton kotelezéen
kozzéteendo6 kozérdeki adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez
az adat keletkezett;

adatkozI6: az a kozfeladatot ellato szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi
kozzé az adatot - az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kézzéteszi;
adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

Az adatkezelés jogalapja s

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
azt térvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben - helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapulé célbdl elrendeli.
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. Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
b) az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6dd jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekv@képtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegetd kozvetlen veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges
mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai
kezelhet6ek.

A 16. életévét betoltott kiskor érintett hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy
utdlagos jovahagyasa nem szilikséges.

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel irasban kotott
szerzddés végrehajtasa, a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot,
amelyet a személyes adatok kezelése az érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a
kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat,
az adatok tovabbitdsdnak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozé igénybevételének
tényét. A szerzddésnek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell, hogy az érintett
alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti
kezeléséhez.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval keriilt sor, az adatkezel 6
a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban
e ardvonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6
jog korlatozasaval aranyban all

Az adatkezelés célhoz kotottsége (s

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhets, amely az adatkezelés céljanak
megvalosuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvaldsulasahoz szilikséges mértékben és ideig kezelhetd.
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Az adatkezelés egyéb elvei s

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata
az érintettel helyredllithaté. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az
adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az

adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés

1. Az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szolo 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal
funkcionalitasanak miikodése korében a kovetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: a latogatas datuma és idépontja, a latogato
felhasznalé szamitégépének IP cime, bongészbjének tipusa; ajanlatkérés és foglalas
esetén: név, cim, e-mail cim, telefon, érkezés ideje, ellatas (csomag), feln6ttek szama,
gyermekek szama, tavozas ideje, megjegyzés, datum és idépont.

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd, illetve a weboldalon ajanlatot kérd/foglaléd
valamennyi érintett.

4. Az adatgyljtés célja: Szolgaltatd a weboldal teljes kordi hasznalata, ajanlatkérés,
foglalas, tajékoztatas, kapcsolatfelvétel, tovabba hirlevél kiildés nyudjtasanak céljabél
kezeli a Felhasznalok személyes adatait.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: ajanlatkérés esetén 2 évig
kezeli az adatokat az adatkezeld, mig a hirlevél kiildéséhez adott hozzajarulasok
esetében a hozzdajarulas visszavonasaig. Foglalds és szallas igénybevétele esetén a
szamviteli bizonylatokat a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig 6rzi meg Szolgaltato.
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6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy mddositasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
- postai tton a 9437 Hegykd, Kossuth Lajos u. 74-78. cimen,
- e-mail utjan a TORNACOS@TORNACOS.HU cimen.

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése.

A funkcionadlis adatkezelésre vonatkozo
alapelveink (ier . 13/,

1. A szolgdltat6 a szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly moédon kell lizemeltetnie az informdaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor Kkertiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyudjtasahoz és az Elker
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban
ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

2. A szolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb
célbdl - igy kiillondsen szolgaltatdsa hatékonysdganak novelése, az igénybe vevonek
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevd
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

3. Az igénybe vevOnek az informdaciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgdaltatas
igénybevételét megel6zben és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

4. A kezelt adatokat tordlni kell a szerz8dés 1étrejottének elmaradasat, a szerzédés
megsziinését, valamint a szamlazast kovetéen. Az adatokat torolni kell, ha az
adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevé igy rendelkezik. Torvény eltérd
rendelkezése hianyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

5. A szolgdltatonak biztositania Kkell, hogy az igénybe vevé az informdciés
tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltat6 mely adatkezelési célokbdél mely




1.

Tornacos Haz - Hegyké - Adatkezelési Tajékoztatd — 2014.

adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevdvel kozvetleniil kapcsolatba nem hozhaté
adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése

Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informdacidészabadsagrdl szolé 2011. évi
CXIIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal cookie
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok,
idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt 1atogaté valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa és a latogaték nyomon kovetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat torolni a bongészék Eszkozok/Bedllitdsok meniijében
altaldban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zl6 hal6zaton
keresztill torténé kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznalo altal
kifejezetten kért, az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasdhoz
a szolgaltatonak feltétlentl sziiksége van.

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével
méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas hasznalata soran adatok kertilnek tovabbitasra. A
tovabbitott adatok az érintett azonositdsara nem alkalmasak. A Goggle adatvédelmi
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elveir6l b6vebb informacié itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

Hirlevel, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairél sz6l6 2008.
évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalé el6zetesen és Kkifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté rekldmajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltat6 a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

Szolgaltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznal6 korlatozas és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Szolgaltat6
minden - a rekldmizenetek kiildéséhez szilikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznal6t.
Felhasznal6 a reklamokrdl leiratkozhat az tizenetben 1év4 linkre kattintva.

Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrdl szo6lé 2011. évi
CXIIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal cookie
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, datum, id6pont.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tizenetek kiildése az érintett
részére, tajékoztatas nyudjtasa az aktualis informaciékrol, termékekrdl, akcidkrdl, 4j

funkciokrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.
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10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
ingyenese leiratkozhat a hirlevélrél.

11. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)

bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairoél sz616 2008. évi XLVIIL térvény 6. § (5) bekezdése.

Kérdoivek hasznalata

1. Az informdciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi
CXIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kérdéivek készitése,
hasznalata, mint adatkezelés korében a kovetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, lakcim.
3. Az érintettek kore: A kérdoivet kito1té valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: Statisztikak készitése, vélemények megismerése, ennek
megfelel6en 4j termékek, csomagok, funkciék 1étrehozasa, megvalésitasa.

5. AzadatkezelésidGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hozzajarulé nyilatkozat
visszavondsaig, azaz az érintett ilyen irdnyu torlési kéréséig tart az adatkezelés.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
kérheti személyes adatainak torlését.
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Facebook

Az informaciés onrendelkezési jogrél és az informdacidészabadsagrél szolé 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezdket:

a) az adatgylijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook.com kozdsségi oldalon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook.com kozosségi
oldalon, és lajkolta a weboldalt.

Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve lajkolasa.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k
személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok
forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjardl a
http://www.facebook.com/about/privacy/ cimen tajékozdédhat az érintett.

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valésul meg, igy az adatkezelés
id6tartamara, moédjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetOségeire a
facebook.com kozossegi oldal szabalyozasa vonatkozik:
(http://www.facebook.com/legal /terms?ref=pf),

(http://www.facebook.com /about/privacy/)

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzdjarulasa személyes adatai
kezeléséhez a Facebook.com weboldalon.
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Belsé adatvédelmi szabalyok

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, melyet a bejelent6 lap alairasaval
juttat kifejezésre.

Az adatkezelés célja: az idegenforgalmi addval kapcsolatos jogszabalyi el6irasoknak
valé megfelelés.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: amig az illetékes hat6sag
az adott jogszabalyokban meghatarozott kotelezettségek teljesitését ellendrizheti,
tovabba a szerz6dés esetén hatarideje - a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169.
§ (2) bekezdésének megfelel6en - az adott évet kdvet6 8. év.

A kezelt adatok kore: Név, cim, sziiletési id6, hely, igazolvany szam, aut6 rendszam,
telefonszama, e-mail cim, fizetési mod, alairas, egyéb személyes adatok.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Szolgaltat6 a vendégek Kifejezett, egyértelmii és onkéntes hozzajarulasa nélkiil nem
ad ki harmadik félnek informacidkat a személyes adatokrol.

Amennyiben a vendég hollétér6l, adatairdl telefonon, elektronikus uton, vagy
személyesen érdeklddnek, Szolgaltaté a vendéget értesiti, majd vendég belatasa
szerint dont az informacidk, személyes adatainak kiadasarol.

Adatfeldolgozo

A weboldal tarhely-szolgaltatoéja:

Feki Webstudio Kft.

Szamlazasi cim: 9444 FertGszentmiklos, Pet6fi u.44.
Adészam: 14113291-2-08

Cégjegyzéksz.: 08-09-015591




Torndcos Haz - Hegyké - Adatkezelési Tajékoztatd — 2014.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb
adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, kdzosségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezeldvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként
megadott személyes adataval egylitt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok
kozlésére, ataddsara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltaté ezen esetekben a megkereso részére - amennyiben az a pontos célt és

az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Adatbiztonsag .

Az adatkezeld ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezelé gondoskodik az adatok biztonsagaroél (jelszéval, virusirtéval vald
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel§ kiilonosen

a jogosulatlan hozzaférés,

a megvaltoztatas,

a tovabbitas,

a nyilvanossagra hozatal,

a torlés vagy megsemmisités,

a véletlen megsemmisiilés és sériilés,
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e az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Az adatkezel6 megfelel technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek 0Osszekapcsolhaték és az érintetthez
rendelhetok.

A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozasa
érdekében az adatkezel6 gondoskodik:

a. a megfelel6 informatikai, mliszaki kornyezet kialakitasardl, lizemeltetésérdl,

e a szolgdltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellen6érzott kivalasztasardl,
felligyeletérdl,

e a részletes lizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek
kiadasarol.

A fentiek alapjan szolgaltat6 biztositja, hogy az altala kezelt adat

e ajogosult szamara rendelkezésre alljon,
o hitelessége és hitelesitése biztositott,
e valtozatlansaga igazolhato,

legyen.

Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltat6janak informatikai rendszere véd tobbek
kozott

a szamitastechnikai csalas,
a kémkedés,

a szamitégépvirusok,

a spam-ek,

a hack-ek

és egyéb tdmadasok ellen.

Az érintettek jogai (1415

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes
adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve
az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott
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adatair6l, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardél, az
adatfeldolgozo6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységéral,
az adatvédelmi incidens koriilményeir6l, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az adatkezel - ha bels6 adatvédelmi felel6ssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi
felel6s Utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellen6rzése,
valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellen6rzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabodl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
altala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kérének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idd alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil, k6zérthet6 formaban, az érintett erre iranyulé
kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tdjékoztatas ingyenes.

Felhasznal6 kérelmére Szolgaltaté tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok
forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az esetleges
adatfeldolgozo6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltaté a kérelem benyujtasatél szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, koézérthetd
formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valdésagnak nem felel meg, és a
valdsagnak megfelel6 személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy
ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznalé jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznal6 kéri, a
kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak toérvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elrendelte.
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Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjel6lésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovet6 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas
lehetdségéral.

Jogorvoslat

Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra
vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Tlzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz,
és dontésér6l a kérelmezoét irdsban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. A birésag
soron kiviil jar el.

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
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Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiék: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesites (..s

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6
koteles bizonyitani. Az adattovabbitds jogszerliségét az adatatvevd Kkoteles
bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakéhelye vagy tart6zkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithaté.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hat6sag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott
dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve
az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel§ koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil térélni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is torolni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén
beliil nem fordul birésaghoz.

A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel§ azonosit6 adatainak kozzétételével

torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu
érintett védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij (2.5

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az
adatkezel6é koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott
szemeélyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesiil az okozott
karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
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bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a

kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

2Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

2011. évi CXII. torvény - az informacidés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagroél (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a
13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiiléndsen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informdaciészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol




